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Til je museumwinkel
naar een hoger niveau
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10.00 - Start programma

Opening programma
Welkom door dagvoorzitter Karen Kuhbauch

Paul Wentges, directeur en gastheer van Lanzfeld Editions

10:15-12.00 - Ochtendprogramma - Exit through the Giftshop

Karina Sandvliet van Fenix, het nieuwe kunstmuseum over migratie in Rotterdam. Karina vertelt hoe
je voor een nieuw museum een winkel van scratch af aan bedenkt, inricht en uitbouwt.

Yvonne Segers van architectenbureau BiermanHenket over hoe je als architect in het winkelontwerp
het verhaal van het museum laat terugkeren.

Marieke Lucassen, Lucas Interior Concepts & Design. Podiuminterview over visual merchandising,.

Wat vertellen de cijfers ons? Plenaire, anonieme poll met 11 vragen over jouw museum.



Cultuur Retail 2
12.00-13.00 - Lunch Netwerk Dag 02 5—

13.00-14.30 - 3 rondes Rondetafelgesprekken & bezoek aan stands
leveranciers

Kijk op de achterzijde van je badge voor tafel en tijd

nxtile — Follow the product

Fox Originals — Flexibiliteit in textiel

House of Products — Maak van je winkelproduct een prachtig cadeau
Rijksmuseum — Pricing & promotions

Wat vertellen de cijfers ons? — Vervolg op de ochtendsessie
Rondleiding Lanzfeld — Start bij de bar
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14.30-15.00 - Theepauze
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15.00-16.00 - Middagprogramma

Jeff Dadema van Letsgoactive over Hospitality.

Hoe winkelmedewerkers een enorme boost kunnen geven aan de verkoop
en een positieve afronding van het winkel- en museumbezoek.

Terugkoppeling Rondetafels — met de tafelvoorzitters.

Terugkoppeling Cijfers — door Gerard Challa.

Karen Kuhbauch — met de take-aways van de dag en afsluiting.

16.00-17.00 - Borrel
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